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PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO 05/2026 

PROVA CARGO DE SERVIÇOS DIVERSOS 

NOME: _____________________________________________________________ 
DATA: _______________ 

 
QUESTÕES DE PORTUGUÊS 

COMPREENSÃO E INTERPRETAÇÃO DE TEXTO 

LEIA O TEXTO E RESPONDA AO QUE SE PEDE: 

O Valor do Trabalho Coletivo 

Era uma vez uma pequena comunidade onde cada morador cuidava 

apenas do seu próprio jardim. Com o passar do tempo, as praças públicas e as 

ruas da cidade ficaram abandonadas, cheias de sujeira e mato alto.  

Certo dia, Dona Clara, uma antiga moradora, decidiu plantar flores na 

praça central. Ao ver o capricho de Dona Clara, seus vizinhos se sentiram 

inspirados e resolveram ajudar. Em poucos fins de semana, a praça 

transformou-se em um belo parque com flores, bancos e espaço para as 

crianças brincarem.  

Todos perceberam que, quando trabalham juntos, conseguem 

transformar a cidade em um lugar muito melhor para se viver. 

 

Questões de Múltipla Escolha: 

QUESTÃO 01: 

De acordo com o texto, o que motivou os vizinhos a ajudarem na reforma e 

manutenção da praça central? 

A) A imposição de uma multa por parte da prefeitura local. 

B) A inspiração e o exemplo ao verem o empenho e o capricho de Dona Clara. 

C) A intenção de vender flores e produtos artesanais no local. 

D) A necessidade de construir um novo estacionamento para veículos. 

E) O desejo de organizar uma grande festa comunitária no fim de semana. 

QUESTÃO 02: 

Qual é a mensagem principal que o texto busca transmitir ao leitor? 

A) Cada cidadão deve se preocupar exclusivamente com o seu próprio espaço. 

B) O trabalho em equipe e a união da comunidade trazem benefícios para todos. 

C) As praças públicas devem ser cuidadas apenas por crianças e idosos. 
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D) Plantar flores é uma tarefa muito difícil e demorada para ser realizada. 

E) Os problemas da cidade só podem ser resolvidos pelo poder público. 

QUESTÃO 03: 

No trecho: "Em poucos fins de semana, a praça transformou-se em um belo 

parque...", a palavra em destaque (belo) pertence a qual classe gramatical? 

A) Verbo, pois expressa uma ação ocorrida no parque. 

B) Substantivo, pois é o nome dado ao local. 

C) Adjetivo, pois atribui uma qualidade/característica ao substantivo "parque". 

D) Advérbio, pois indica o tempo em que a praça foi reformada. 

E) Pronome, pois substitui o nome da moradora Dona Clara. 

QUESTÃO 04: 

No trecho: "Em poucos fins de semana, a praça transformou-se em um belo 

parque...", a palavra em destaque (belo) pertence a qual classe gramatical? 

A) Verbo, pois expressa uma ação ocorrida no parque. 

B) Substantivo, pois é o nome dado ao local. 

C) Adjetivo, pois atribui uma qualidade/característica ao substantivo "parque". 

D) Advérbio, pois indica o tempo em que a praça foi reformada. 

E) Pronome, pois substitui o nome da moradora Dona Clara. 

QUESTÃO 05: 

Assinale a opção na qual TODAS as palavras estão escritas corretamente: 

A) Vizinho – Pesar – Exceção – Capricho 

B) Visinho – Pezar – Exceção – Capricho 

C) Vizinho – Pesar – Ezceção – Capricho 

D) Visinho – Pesar – Exceção – Caprixo 

E) Vizinho – Pezar – Exceção – Capricho 

 

QUESTÕES DE MATEMÁTICA 

Instruções: Resolva as questões e marque apenas uma alternativa correta. 

QUESTÃO 06: 

Uma loja anunciou um desconto de 15% em um produto que custava R$ 320,00. 

Qual será o preço do produto após o desconto? 

A) R$ 272,00 

B) R$ 278,00 



 

3 
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUEVEDOS - RS 
Rua Humaitá, 69 – Fones: 0xx (55) 3279-1077 

CEP 98.140-000 – Quevedos - RS 
  

C) R$ 288,00 

D) R$ 290,00 

E) N.D.A. 

QUESTÃO 07: 

Em um supermercado, uma cliente comprou os seguintes produtos: 

3 pacotes de arroz a R$ 27,80 cada; 

2 litros de óleo a R$ 8,90 cada; 

5 caixas de leite a R$ 5,60 cada. 

Ela pagou a compra com R$ 150,00. 

Qual foi o valor do troco recebido? 

A) R$ 20,60 

B) R$ 20,80 

C) R$ 21,80 

D) R$ 22,60 

E) N.D.A. 

QUESTÃO 08: 

Um pedreiro utilizou 3 metros e 75 centímetros de madeira. Essa medida 

corresponde a: 

A) 3,075 m 

B) 37,5 m 

C) 3,57 m 

D) 3,75 m 

E) N.D.A. 

QUESTÃO 09: 

Um comerciante vendeu um produto por R$ 480,00. O cliente pagou a compra com 3 

notas de R$ 200,00. Qual foi o valor do troco recebido pelo cliente? 

A) R$ 62,40 

B) R$ 66,00 

C) R$ 120,00 

D) R$ 177,60 

E) N.D.A. 
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QUESTÃO 10: 

Uma escola recebeu 1.250 livros para distribuir entre 8 turmas. Inicialmente, foram 

entregues 120 livros para cada turma. Os livros restantes foram destinados à 

biblioteca da escola. 

Quantos livros foram destinados à biblioteca? 

A) 240 

B) 260 

C) 290 

D) 310 

E) N.D.A. 

QUESTÕES DE LEGISLAÇÃO 

QUESTÃO 11:  

Em conformidade com o art. 43, inciso I, da Lei Orgânica de Quevedos, o prefeito e 

o vice-prefeito só poderão celebrar contrato com o Município salvo quando: 

A) o contrato for para prestação de serviços na área de saúde. 

B) o contrato for para a prestação de serviços na área de educação. 

C) o contrato for celebrado com a Câmara de Vereadores. 

D) o contrato obedecer a cláusulas uniformes. 

E) o contrato for para prestação de serviços de emergência. 

QUESTÃO 12: 

Em conformidade com o art. 29, § 2º, da Lei Orgânica de Quevedos, o projeto de lei 

de iniciativa popular deverá ser subscrito por no mínimo ____ dos eleitores do 

Município. 

A) 5%. 

B) 10%. 

C) 15%. 

D) 20%. 

E) 33,3% ou 1/3. 

QUESTÃO 13: 

Em conformidade com o art. 11, § 2º, da Lei Orgânica de Quevedos, O Vereador que 

não tomar posse na sessão prevista neste artigo deverá fazê-lo no prazo de ____ 

dias, salvo por motivo justo aceito pela Câmara Municipal. 

A) 3 (três). 
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B) 5 (cinco). 

C) 7 (sete). 

D) 10 (dez). 

E) 15 (quinze). 

QUESTÃO 14: 

Conforme dispõe o artigo 21, § 5º da Lei Municipal nº 541, de 19/10/2007, Regime 

Jurídico Único dos Servidores do município de Quevedos/RS, ___ (__________) 

meses antes de findo o período de estágio probatório, a avaliação do desempenho 

do servidor, realizada de acordo com o que dispuser a lei ou regulamento, será 

submetida à homologação da autoridade competente, sem prejuízo da continuidade 

de apuração dos quesitos enumerados nos Incisos I a VI do "caput" do art. 21. 

A) 2 (dois). 

B) 3 (três). 

C) 4 (quatro). 

D) 5 (cinco). 

E) 6 (seis). 

QUESTÃO 15: 

Conforme dispõe o artigo 83, Parágrafo Único, da Lei Municipal nº 541, de 

19/10/2007, Regime Jurídico Único dos Servidores do município de Quevedos/RS, A 

indenização de transporte consistirá no valor das passagens de transporte coletivo 

ou tarifa de transporte individual e será antecipada ou indenizada em até ____ 

(___________) dias mediante apresentação dos comprovantes das despesas. 

A) 6 (seis). 

B) 4 (quatro). 

C) 2 (dois). 

D) 7 (sete). 

E) 5 (cinco). 

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 16: 

Ao realizar a limpeza de um prédio público, o servidor percebe que o piso 

permanecerá úmido por alguns minutos em um corredor de grande circulação. 

Nessa situação, a conduta mais adequada é: 
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A) Concluir a limpeza rapidamente, pois os usuários devem observar as condições 

do ambiente. 

B) Isolar ou sinalizar adequadamente o local até que o piso esteja seco, reduzindo o 

risco de acidentes. 

C) Solicitar verbalmente que as pessoas tenham cuidado, dispensando qualquer 

outra medida. 

D) Suspender a limpeza sempre que houver circulação de pessoas. 

E) N.D.A. 

QUESTÃO 17: 

Sobre a organização dos ambientes de trabalho, assinale a alternativa correta. 

A) A organização é importante apenas para manter a boa aparência do local. 

B) A organização dos espaços favorece a segurança, facilita a execução das 

atividades e contribui para a conservação do patrimônio público. 

C) A organização é responsabilidade exclusiva da chefia imediata. 

D) A limpeza e a organização devem ocorrer apenas quando houver fiscalização. 

E) N.D.A. 

QUESTÃO 18: 

Durante o uso de um equipamento, o servidor identifica um defeito que pode 

comprometer sua segurança. A atitude mais adequada é: 

A) Continuar utilizando o equipamento até a conclusão da atividade. 

B) Interromper sua utilização, comunicar a chefia responsável e aguardar as 

providências necessárias. 

C) Realizar um reparo improvisado para evitar atrasos. 

D) Solicitar que outro colega utilize o equipamento para verificar se o problema 

persiste. 

E) N.D.A. 

QUESTÃO 19: 

Em relação aos produtos utilizados na limpeza, é correto afirmar que: 

A) A mistura de diferentes produtos pode aumentar sua eficiência. 

B) A quantidade utilizada deve ser sempre superior à recomendada pelo fabricante. 

C) Os produtos devem ser utilizados conforme sua finalidade, observando as 

orientações de uso e armazenamento. 
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D) Após abertos, os produtos podem ser armazenados em qualquer recipiente 

disponível. 

E) N.D.A 

QUESTÃO 20: 

A prevenção de acidentes no ambiente de trabalho depende de diversas atitudes do 

servidor. Assinale aquela que melhor representa uma prática preventiva. 

A) Executar as tarefas com rapidez para reduzir o tempo de exposição aos riscos. 

B) Manter ferramentas e materiais próximos às áreas de circulação para facilitar o 

acesso. 

C) Identificar situações de risco, manter o ambiente organizado e comunicar 

irregularidades à chefia. 

D) Realizar adaptações improvisadas nos equipamentos sempre que necessário. 

E) N.D.A 

QUESTÃO 21: 

Um cidadão procura informações em um setor da Prefeitura e demonstra 

insatisfação com o atendimento recebido anteriormente. A postura mais adequada 

do servidor é: 

A) Explicar que o problema não é de sua responsabilidade. 

B) Ouvir o cidadão com respeito, prestar as informações possíveis e, quando 

necessário, encaminhá-lo ao setor competente. 

C) Solicitar que o cidadão retorne em outro momento. 

D) Encerrar rapidamente o atendimento para evitar discussões. 

E) N.D.A 

QUESTÃO 22: 

O relacionamento interpessoal no ambiente de trabalho contribui para: 

A) O aumento da competitividade entre os servidores. 

B) A melhoria do trabalho em equipe, da comunicação e da qualidade dos serviços 

prestados. 

C) A redução da responsabilidade individual. 

D) A substituição das normas de organização do setor. 

E) N.D.A 

QUESTÃO 23: 

Sobre a postura profissional do servidor público, assinale a alternativa correta. 
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A) A responsabilidade limita-se ao cumprimento do horário de trabalho. 

B) A ética profissional envolve honestidade, respeito, comprometimento e zelo pelo 

patrimônio público. 

C) A cordialidade é dispensável quando há excesso de trabalho. 

D) O servidor pode utilizar materiais públicos para pequenos interesses particulares, 

desde que os devolva posteriormente. 

E) N.D.A 

QUESTÃO 24: 

Ao concluir suas atividades diárias, é esperado que o servidor: 

A) Guarde equipamentos e materiais de forma organizada, verificando se o ambiente 

permanece em condições adequadas de uso. 

B) Deixe os materiais preparados nos corredores para facilitar o trabalho do dia 

seguinte. 

C) Desligue apenas os equipamentos elétricos. 

D) Abandone o local imediatamente após concluir sua atividade principal. 

E) N.D.A 

QUESTÃO 25: 

As atribuições do cargo de Serviços Diversos têm como principal finalidade: 

A) Executar exclusivamente atividades de limpeza. 

B) Garantir a conservação dos ambientes, colaborar com a organização dos serviços 

e contribuir para o adequado funcionamento da Administração Pública. 

C) Fiscalizar as atividades dos demais servidores. 

D) Substituir servidores de outros cargos quando necessário. 

E) N.D.A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


